5 signali
budouciho vykonu

Co skutec¢né predpovida vykon —

a co jen plsobi presvédcivé.

Dojem je rychly. Ale rychlé neni totéz co presné.
To, co je nejlépe vidét, neni vzdy to,

co bude nejlépe fungovat.
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5 signalti budouciho vykonu
Kazdy signdl obsahuje kratky rdémec, otdzky k reflexi a dvé cteni: co firmy typicky délaji a co je presnéjsi
alternativa.

01 JAK CLOVEK ZPRACOVAVA INFORMACE

Ne kazdy, kdo reaguje rychle, pfemysli dobre. A ne kazdy, kdo reaguje pomalu, premysli
Spatné.

Sledujte — ptejte se:

— Potrebuje ¢as na odpovéd — a pak pfichazi s pfesnym, promyslenym zavérem?

— Dokaze v diskusi oddélit podstatné od Sumu?

— Vraci se s lepSim resSenim i tehdy, kdy porada skoncila?

CASTE CHYBY PRESNE)Si CTENI
X rychla reakce = kompetence v zplsob zpracovani informaci je silné;jsi

X ticho nebo pauza = nejistota ukazatel kvality Gsudku nez tempo reakce

02 JAK CLOVEK FUNGUJE POD ZATEZi

Vykon se neukazuje v klidu. Ukazuje se ve chvili tlaku, zmény a pretiZeni.

Sledujte — ptejte se:
— Zpresnuje se pod tlakem — nebo ztraci strukturu a prehled?
— Z0stava konzistentni — nebo se stava impulzivnéjsim, pripadné prehnané opatrnym?

— Udrzi smér a priority — nebo chaoticky prepina?

CASTE CHYBY PRESNE)Si CTENI
X klidny projev = odolnost v vykon zavisi na tom, jak ¢lovék reguluje

X energicka reakce = zvladani tlaku zateéz, ne jak u toho navenek pusobi




03 JAK CLOVEK ROZHODUJE

Nékteri lidé plsobi rozhodné. Jini rozhoduji dobre. Nejde vzdy o totéz.

Sledujte — ptejte se:

— Rozhoduje pfilis rychle bez dostate¢ného zvazeni — nebo vadha i tam, kde je situace

jasna?

— Rozlisuje dileZité od naléhavého?

— Jsou jeho rozhodnuti v ¢ase konzistentni — nebo se méni bez zfejmého dlvodu?

CASTE CHYBY

X sebejistota v projevu = dobré rozhodovani

X rychlé rozhodnuti = leadershipové kvality

PRESNE)Si CTENI
v konzistence a kvalita rozhodovani v c¢ase
predpovidaji vykon vic nez sila projevu

04 JAK CLOVEK PRACUJE SE SVOU ENERGII

Jeden z nejvice podceriovanych faktord. Vykon zavisi na shodé mezi roli a prirozenym

fungovanim c¢lovéka.

Sledujte — ptejte se:

— Jak reaguje na dlouhodobé pretizeni — ne jen na jednorazovy tlak?

— Kolik socidlniho kontaktu a stimulace je pro néj dlouhodobé udrzitelné?

— Dava mu role prilezitost pracovat zpGsobem, ktery mu prirozené sedi?

CASTE CHYBY

X zvladal to doted = zvladdne to dal

X schopnost adaptace = neomezend
kapacita

PRESNE)Si CTENI
v dlouhodoby vykon zavisi na shodé mezi

naroky role a prirozenym zplsobem
fungovani ¢loveéka




CHOVANI V CASE

05 JAK KONZISTENTNI JE

Jednordzovy dojem je slaby prediktor. Vykon se ukazuje v tom, co se opakuje.

Sledujte — ptejte se:

— Potvrzuji se silné stranky opakované v rliznych situacich a pod réznym tlakem?

— Funguje ¢lovék podobné i tehdy, kdy nikdo nesleduje?

— Hodnotime ho podle vzorce chovani — nebo podle jedné silné nebo slabé chvile?

CASTE CHYBY

X silny pohovor = dobry fit

PRESNE)Si CTENI

Vv

X presvédcivé prezentace = silny ¢lovék signal vykonu nez to, co jednou zapisobf

Prehled: co sledovat — a co ne

Co firmy sleduji Spatné Co sledovat misto toho

X Projev a plynulost reci
X Rychlost reakce

X Energie navenek

X Socialni viditelnost

X Sila prvniho dojmu

v Zplsob zpracovani informaci
v Reakce a regulace pod zatézi
v Kvalita rozhodovaéni

v Energetickd udrzitelnost v roli

v Konzistence chovani v ¢ase

Nejdrazsi chyba v rozhodovani o lidech

nevznika tehdy, kdyZ nemadte talent.

Vznika

tehdy, kdyZ ho neumite rozpoznat.
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